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Capacidades de NotroVox

A continuación se indican las principales capacidades de NotroVox:

• Recepción de llamados con identificación de número entrante (protocolo CLASS).
• Interacción hasta con 300 mensajes grabados.
• Modificación de mensajes en línea a través del teléfono (protegido por ANI y clave secreta).
• Transferencia directa de llamados (número de anexo fijo).
• Transferencia de llamados por ingreso de número de anexo (operadora automática).
• Registro instantáneo de operaciones realizadas.
• Selección de formato de archivo de reportes (XLS, CSV, TXT).
• Notificación de las operaciones realizadas por correo electrónico.
• Consulta a base de datos con parámetro de entrada único. La respuesta puede ser:

• Estado de variable.
• Cifra numérica.
• Texto libre. Para esto se requiere el software de conversión de texto a voz Junior-TTS.

• Mensajería unificada (voz + fax) con distribución por email y acceso intranet.

El equipo NotroVox puede atender un máximo de 4 comunicaciones simultáneas e independientes,
sin posibilidad de crecer.

Mayor información de NotroVox se puede encontrar en:
http://www.adelacu.com/pags/ficha_notrovox.html.
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